
 

 

患者様の個人情報が記録されたノートパソコンの所在不明の件について 

 

 

この度、当病院において、患者様の個人情報が記録されたノートパソコンが所在不明となって

いる事実が判明いたしました。現在このノートパソコンの所在を確認すべく努力するとともに、事

実関係を調査しております。このような事態を招き、患者様、ご家族の皆様に多大なるご迷惑とご

心配をおかけしたことを深くお詫び申し上げます。 

現状、当院で把握できていることにつきまして、以下の通りお知らせいたします。 

記 

１  経緯 

当病院３階西病棟・ナースステーションにおいて使用・保管している外科手術台帳を記録した 

ノートパソコンについて、８月１５日（月）午前１１時頃には所定の場所に保管されていましたが、 

１８日（木）午前９時３０分頃、所定の場所に保管されていないことが判明いたしました。 

その後、関係者への事情聴取を行い、警察署へ被害届を提出するとともに、引き続き当該ノ

ートパソコンの所在の確認を試みましたが、現在のところ発見に至っておりません。 

現在までのところ、個人情報が第三者に利用されたとの報告はありません。引き続きノートパ

ソコンの所在特定のため調査を行っております。 

 

２  ノートパソコンに記録されていた個人情報 

外科手術を受けられた患者様に関する情報で、以下のものが記録されておりました。  

・平成２０年～平成２２年分の外科手術台帳 

（平成２０年  ４２３件、平成２１年  ３８２件、平成２２年  ３３８件   計１，１４３件） 

主な内容：患者氏名、患者ID、性別、生年月日、手術日、病名、術式、術者、 

助手（住所及び電話番号については記録されておりません） 

・上記手術の一部に関する術中の術野の写真 

・病理組織データ（手術が必要であった臓器等の検査結果。昭和６０年から平成１８年にか

けて１，２２０件） 

     主な内容：患者氏名、患者ID、手術日、専門項目、数値等（住所及び電話番号に 

ついては記録されておりません） 

・診療情報提供書（他の医療機関への紹介状。平成２２年度、２０名分） 

     主な内容：患者氏名、患者ID、性別、生年月日、病名、既往歴・現病歴及び経過 

（住所及び電話番号については記録されておりません） 

・退院サマリー（退院患者様の入院中の状況等を簡潔にまとめたもの。平成２２年１２月～平

成２３年３月退院、１９名分） 

     主な内容：患者氏名、患者ID、性別、生年月日、病名、手術日、既往歴・現病歴及 



び経過（住所及び電話番号については記録されておりません） 

なお、ノートパソコンには、パスワードによるセキュリティをかけておりますので、所定のパス

ワードがなければ、記載されている個人情報を閲覧することはできません。 

 

３  本院での対応 

（１）文書による説明及び謝罪を行っており、また、患者様のお問い合わせへの対応を行いま 

す。 

（２）パソコンはじめ電子上の記憶媒体（USBメモリー、CD、フロッピーデスク等）の管理にはワイ

ヤー固定,施錠された場所における保管を行うなど、厳重に管理いたします。 

（３）医師をはじめ全職員に対して、医療個人情報に対する意識を高め、再発防止に努めてま 

いる所存です。 

 

４  その他 

８月１９日現在、患者様からの被害等の連絡はありません。 

 

５  本件に関するお問い合せ先 

燕労災病院 総務課 西岡（にしおか）、井上（いのうえ） 

電話：０２５６－６４－５１１１(８：００～１８：００) 
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